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V/v tang cu&ng trin khai thOa thu.n hcp 
tác và phát dng truyên thông t'rng dung 

khai báo y tê toàn dan NCOVI phông 
chông djch viêrn duäng ho hap cap 

Kmnh gü'i: - Các Lien doàn Lao dng tinh, thành ph6; 
- Các Cong doàn nganh Trung irong và ttro'ng dwo'ng; 

S A - Cac don vl  trirc thu9c Tong Lien doan. 

Hiên nay, tInh hInh djch bnh viêm &thng ho hap c.p do chüng mói cüa 
virus Corona (Covid-19) diên ra ngày càng phirc t.p; nhiêu ngày lien tic gân day 
Vit Nam dã xác nh.n tang them nhiu ca nhiém bnh Covid-19 rnài Co di.ring di 
chuyên va phuong thüc lay lan phüc tap. Trithc tInh hInh diên biên phüc tap, khó 
hrng cüa Covid-19, vic c.p nh.t thông tin cho ngix1i dan dang dixcic quan tam 
dàc bit, là bin pháp huiu hiu phOng ng1ra djch bnh. 

NCOVI là img diing do Bô Thông tin và Truyên thong, Bô Y té ph,i hcip 
cüng Tp doàn Buu chInh Vin thông Vit Nam (VNPT) và các cong ty cOng ngh 
Vit Nam xay drng duâi sir chi dao  cüa ChInh phu, vói miic tiêu cho phép ngithi 
dan khai báo thông tin y t tir nguyen, dng th?i tiêp cn duçic các thông tin nhanh 
chóng v djch bnh Covid-19. TIJng dyng dâ dtrcrc Bô Y th và Bô Thông tin và 
Truyn thông cong b dua vào si diing t& ngày 09/3/2020. Dn ngày 24/3/2020 dá 
cO khoáng 1.000.000 !uçYt tãi 1rng dung và 555.000 nguii khai báo strc khóe tir 
nguyen qua irng diing NCOVI. Tr nhung phãn ánh, kin nghj cüa ngi.rñ dan, nhiu 
tnrông hçip khá nghi dA duqc dan vj chirc nãng khoanh vüng, dim ra nhUng phisang 
an kim soát, h?n  ch sr lay Ian cüa djch bnh. 

Thirc hin Chi thj cüa Thu tithng ChInh phü và chi dao  cüa Ban Chi dao 
quc gia phOng, chng djch bnh viêm du&ng hO hAp cAp do chüng mâi cüa virus 
Corona; Tng Lien doàn Lao dng Vit Nam phi hqp vOi VNPT triên khai img 
diing NCOVI trong cong nhân, viên chüc, lao dng gop phAn phOng ngira và dAy 
lñi djch bnh. Tng Lien doàn Lao dng Vit Nam d ngh Lien doàn Lao dng 
cac tinh, thành ph& Cong doàn ngành Trung uong và tuong dixang; các dan vj 
trVc thuc trin khai, thirc hin nghiên cru các ni dung nhu sau: 

1. T chi.rc cac chuong trInh truyn thOng, chi dao  các cAp cOng doàn va 
cac don vj trirc thuc, thông tin cho doàn viên cong doàn và ngu&i lao dng trén 
toàn quc v vic cai dt và cp nht thông tin trên Ong diing NCOVI. 

2. Lien doàn Lao dng các tinh, thành ph; Cong doãn ngãnh Trung hong và 
tuang duong; các don vj trirc thuc Tng Lien doàn chñ dng phi hçip vM VNPT 



tai các tinh, thãnh ph Cu du mi phii trách d duçrc huóng dn vic truyên thông 
rng dvng  trén mi dja bàn tinhlthành ph& 

3. Tëng Lien doàn Lao dng Vit Nam và VNPT se tIch circ phi hcp triên 
khai thóa thuân hop tác, tIch circ phông ngra và gop phAn dy lüi djch bnh. 
Lãnh dao  VNPT giao VNPT các tinh, thành ph h6 trçi và cung cAp dAy dü các 
thông tin cAn thit cho Lien doàn Lao dng các tinh, thành ph; Cong doàn nganh 
Trung iiong và tirclng dung, các don vj trrc thuc Tong Lien doàn d trin khai 
hiu qua img diing. 

Chi tiét các án phá'm truyn thông tçzi du'&ng dan: 

https ://anpham. vinaphone.com. vn/index.php/s/D3NGL 1 EzOOoyH6U 

Clii tiê't thông tin v &ng dyng NCO VI tgiphy lyc dInh kèm- 

Noinhin: 
- Nhu trên; 
- Die Chü tjch (b/cáo); 
- Các PCT TLD; 
- Van phông vá các ban lien quan; 
- Tp doàn VNPT VN (phôi hçp); 
- Lwu: Van thu, CSKTXH&TDKT. 

TM. DOAN CHU TICH 
PHO CHU TICH 
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PHU LVC 
A. Chi tiet thong tin ye trng dyng NCOVI 

NCOVI là üng dung khai báo sirc khóe toàn dan. iYng diing nay ducic tao 
ra d ngLthi dan có th chü dng thai báo src khóe, cung cap thông tin lien quan 
dn djch bnh Covid-19 vài co quan y t. Tü do, các cc' quan chüc nãng có th 
xác djnh nguy cc' lay nhim, khoanh vüng và kim soát djch bnh hiu qua hon. 

Dixài day là tron b thông tin v each tái và tInh nãng cUa ng dvng d ban 
có th sr drng hiu qua nht. 

1. Hthng dn tãi và dãng nhp frng dyng 
D tãi t:rng dung NCOVI, ngizôi dung có the truy cp kho irng dung App 

Store (dành cho h diu hành iOS) hoc Google Play (dành cho h diu hành 
Android) hoc quet ma QR dithi day. 

Ma QR cho he diu hành Android Ma QR cho h diu hành lOS 

Sau do, nguYi dung ma mg diving và diên thông tin cá nhân (hç ten, dla  chi, 
s din thoai,...) dê dang nhp. TIp do, mg dyng sê gui trã rnt ma OTP vào s 
din thoai dã nhp, ngi.thi dung cn ly doan  ma OTP dé bt dAu sr ditng mg dyng. 

2. TInh näng Khai báo thông tin y 
Sau khi tao  tài khoán và dàng nhp, nguai dan së thrc hin phn khai báo 

thông tin y th, sirc khOe lien quan dn djch Covid-19. 
Trên muc  "Thông tin yu t nguy cc?', ngYi dung së trâ lai các câu hOi dé nhrn 
bitt bàn than có nguy cc' nhim Covid-19 hay không. 

Tip theo, ngu&i dung quay lai  trang chü cüa üng dyng, lira chçn miic 
"Khai báo y t tir nguyen" d bt dAu vic khai báo. Tai  day, ngisai dung c.n 
nhp các thông tin cá nhân (hç ten, dja chi, s din thoai,...), cüng vâi do là thông 
tin khai báo v tinh trang y t (cac triu chüng bnh, các bnh nn nu có,...). 
Cui ciing, ngi.rai dung nhAn vào ô "Gcri thông tin khai báo y ti" d hoàn tht. 

Ngoài ra., nguOi dung cUng có th tin hành khai báo h cho ngtxäi than cüa minh. 
3. TInh nãng Tra ciru thông tin d1ch bnh 
Ben canh  tInh náng khai báo su1re khOe, nguii dung có th sü diving u1rng 

ding d tra cilru thông tin v djch bnh Covid-19. Day là nhüng thông tin chInh 
thng, dang tin c.y ducic cung cp b&i các cc' quan nhà rn.r&c. 

Thông tin bao gm s 1iu v các ca nhim bnh, s ngurai tu1r vong, bInh 
phc cüa Vit Nam và th giói. 

3 



Dc bit, üng diving NCOVJ cOn cung cap thông tin "cãnh báo khu:virc  có 
djchT' ducic th hin bang nhtlng dim dO trén bàn d. Nh vy, nguôi dung Se 
bit &rqc khu virc nào clang có djch, mIre d lay nhim tai  dja dim do và có 
phucing an di chuyn phü hçip. 

Covid-19 là mt djch bnh có din bin phlrc tap,  s 1iu và thông tin v 
djch luôn thay di tIrng gi. Bii vy, ngithi dling nên thuOng xuyên truy cp rng 
diing d nm b.t thông tin sIrm nht. Nhm giüp ngir?ñ dung sIr dçing thun tin 
Va nhanh chong, mâi day, nhà mng VinaPhone dã thc hin chInh sách min phi 
c'sâc 3G/4G khi truy cp 1mg ding NCOVI. 

4. TInh nãng Phãn ánh thông tin di ttrçrng nghi ng& mc bnh 
Nu phát hin tru&ng hçip nghi ng mc bnh ho.c có nhUng du hiu lien 

quan dn bnh (trâ v tr vUng djch, tiêp xi:ic vOi ngucli bj bnh...), nguoi dung có 
th true tip phán ánh voi Ca quan chlrc nãng thông qua 1mg dung hoc gi den 
ththng day nóng cUa B Y t 19009095. D1rçTc bit, nhung thuê bao cüa nhà mang 
VinaPhone së duçic min cuOrc khi gçi dn du&ng day trén. 

5. TInh näng Theo döi sfrc khOe 
11mg dvng  NCOVI con giOp nguäi dung theo dOi sIre khOe hang ngày cOa 

bàn than. Qua do, nguYi dàng së xác djnh nhIrng dâu hiu b,t thtrOng ye si:rc khóe 
nu có và kjp thi thông báo tci ccr quan chlxc nãng d có bin pháp phông ngIra. 

11mng diing NCOVI do Bt Thông tin & Truyn thong, B Y t phi hçip 

cling Tp doàn Vin thông \TNPT  và các cong ty cong ngh Vit Nam xây drng. 

Day có th xem là sir khi du cüa vic áp diving thành qua cong ngh thông tin 

trong phOng chng djch bnh t?i  Vit Nani. 

Thông tin them ye 1mg dvng  NCOVI, ngui dung có the xem tai: 

https://ncovi.vnpt.vn  hoc lien h tng dài 18001091 nhánh 1. 
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